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Semplificazioni e liberalizzazioni

della Direttiva Servizi
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SCIA
Segnalazione certificata di inizio attività

Comunicazione Unica

per la nascita dell’impresa

Normativa di riordino dei SUAP
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Unitamente a:

• COLLABORAZIONE INTERISTITUZIONALE

• VOLONTA’ DI SEMPLIFICARE DAL BASSO

• RIDUZIONE DELLA SPESA

• TECNOLOGIA DISPONIBILE
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UN MODELLO DI FUNZIONAMENTOUN MODELLO DI FUNZIONAMENTO

il progetto “ComUnicail progetto “ComUnica
la tua attività commerciale”la tua attività commerciale”
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La Camera di Commercio di Lecce è stata uno 
tra i primi enti in Italia ad intraprendere un 
processo di mutamento in senso tecnologico 
dei procedimenti amministrativi, con l’utilizzo 
e la sperimentazione di:

• Firma digitale,

• Carta Nazionale dei Servizi,

• Posta Elettronica Certificata,

• Procedure di trasmissione telematica

oggi interamente applicate all’interno del 
nuovo istituto della Comunicazione Unica 
per le imprese. 
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Ora, sulla base dell’esperienza sviluppata in 
collaborazione con il Comune di Lecce, l’Ente 
camerale leccese intende proporre a tutti i 
Comuni della provincia la sottoscrizione di 
una Convenzione, al fine di estendere sul 
territorio la portata del progetto di 
semplificazione amministrativa denominato 
“ComUnica la tua attività commerciale”.
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Tale forma di collaborazione interistituzionale 
potrà basarsi sul presupposto che dal primo aprile 
2010 la nascita di una nuova impresa, le relative 
modifiche e la sua cessazione avvengono 
esclusivamente per via telematica grazie al 
sistema ComUnica (Comunicazione Unica), 
realizzato e messo in funzione dal Sistema 
Camerale, grazie ad InfoCamere, con l’obiettivo di 
semplificare ed unificare gli adempimenti delle 
imprese verso il Registro delle imprese, l’Agenzia 
delle Entrate, l’INPS , l’INAIL, l’Albo delle imprese 
artigiane, l’Albo delle società cooperative, il 
Ministero del Lavoro.

““UN MODELLO DI FUNZIONAMENTO :UN MODELLO DI FUNZIONAMENTO :
il progetto “ComUnica la tua attività commerciale”il progetto “ComUnica la tua attività commerciale”



Dr. A.Vincenti

C
a

m
e

ra
 d

i 
C

o
m

m
e

rc
io

 d
i 

L
e

c
c
e

C
a

m
e

ra
 d

i 
C

o
m

m
e

rc
io

 d
i 

L
e

c
c
e

Anticipando l’entrata in vigore delle disposizioni 
contenute nel nuovo D.P.R. n. 160/2010 sul 
funzionamento dello Sportello unico per le attività 
produttive (SUAP), la Camera di Commercio di 
Lecce, grazie alla collaborazione con il Comune di 
Lecce,  ha ritenuto opportuno sperimentare la 
nuova procedura della Comunicazione Unica 
applicata alle S.C.I.A. per le attività commerciali, 
al fine di contribuire ad introdurre nel territorio un 
concreto strumento di semplificazione 
amministrativa, per via telematica, a favore degli 
operatori del settore. 
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Il progetto avviato a Lecce, il primo nel suo 
genere sull’intero territorio nazionale, si sta 
diffondendo, come “buon esempio”, in altre realtà 
del paese ed è stato oggetto di importanti 
recensioni, oltre che dai media, anche da parte 
del FORUM PA, delle banche dati del Ministero 
dell’Innovazione e di autorevoli siti                
sull’e-government a carattere nazionale.
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FASE OPERATIVAFASE OPERATIVA

A seguito della sottoscrizione della 
Convenzione nel mese di luglio scorso, dal 
15.11.2010 è stato ufficialmente avviato il 
progetto di semplificazione amministrativa 
“Comunica la tua attività commerciale”, 
grazie al quale è possibile avviare e cessare 
on-line le attività commerciali, integrando la 
procedura telematica della Comunicazione 
Unica.

In un mese oltre 30 pratiche 
SUAP per Lecce
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Un soggetto che intende avviare una attività 
commerciale deve effettuare il disbrigo dei seguenti 
adempimenti:

1. presentare per via telematica, alla CCIAA, la C.U. per 
costituire l'impresa; 

2. ritirare il modulo cartaceo dal Comune per l’apertura 
dell’esercizio commerciale;

3. compilare e sottoscrivere il modulo, depositandolo in 
duplice copia al protocollo del Comune che lo smisterà per 
competenza all’Assessorato Attività Produttive;

4. presentare una denuncia telematica alla CCIAA per 
comunicare l'avvio dell'attività commerciale, allegando la 
scansione del modello già presentato al Comune; 

5. attendere le risposte di conclusione del procedimento da 
parte del Comune mediante il canale postale tradizionale. 
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PROGETTOPROGETTO

Per effetto della convenzione in atto, l’imprenditore, 
ovvero il suo professionista incaricato, dovrà solo 

presentare, alla Camera di Commercio, la 
Comunicazione Unica per costituire l'impresa 
(con effetto Registro imprese, INPS, INAIL, 
Agenzia delle Entrate),  integrandola con 

modulistica elettronica disponibile on-line sul 
sito istituzionale del Comune di Lecce  e della 

Camera di Commercio di Lecce

e potrà così avviare l'attività sin dallo stesso giorno in 
cui invia la Comunicazione Unica, ricevendo le risposte 
della Camera di Commercio e del Comune solo per via 
telematica, attraverso la P.E.C. (Posta elettronica 
certificata).  
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VANTAGGI IMMEDIATIVANTAGGI IMMEDIATI

• Questo nuovo iter comporta un evidente 
vantaggio per gli imprenditori che si avvalgano, 
anche nei confronti del Comune, di una modalità 
di presentazione completamente telematica.

• Per gli Enti interessati, la documentazione viene 
creata, gestita ed archiviata solo in formato 
elettronico, ivi compresa la corrispondenza 
interistituzionale e quella con l’impresa, con 
evidenti vantaggi in termini di riduzione dei costi e 
dei tempi effettivi di conclusione dei procedimenti 

amministrativi.
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PROCEDURAPROCEDURA

• L’applicativo informatico da utilizzare, denominato 
“StarWeb” (valido ai fini della  Comunicazione Unica) 
è dotato di un’apposita sezione “SUAP”, sviluppata da 
InfoCamere (la società consortile delle Camere di 
Commercio italiane), che garantisce lo smistamento 
automatico ed in tempo reale presso il Comune della 
pratica di competenza, consentendo all’imprenditore di 
ricevere con immediatezza, all’indirizzo P.E.C. indicato 
nella pratica stessa (o generato dal sistema camerale 
qualora ne fosse sprovvisto), la ricevuta che costituisce 
titolo autorizzatorio all’esercizio dell’attività, al fine di 
poter avviare la stessa dal medesimo giorno di invio 
della Comunicazione Unica. 
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MODULIMODULI

• Le nuove “SCIA” per le attività commerciali 
dovranno essere presentate esclusivamente 
usando i modelli appositamente predisposti dal 
Comune di Lecce (in formato PDF compilabile),  
pubblicati sui siti istituzionali dei due enti 
interessati all’iniziativa (www.le.camcom.it e 
www.comune.lecce.it), e dovranno essere 
sottoscritte con firma digitale dal titolare/legale 
rappresentante dell’impresa, con la propria smart 
card in uso (è possibile utilizzare quella già 
rilasciata gratuitamente agli imprenditori dalla 
Camera di Commercio di Lecce).
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Iter successivo alla spedizione della pratica

Tutte le comunicazioni inerenti i procedimenti 
amministrativi avviati con la pratica inviata 
(Registro delle imprese, Agenzia delle 
Entrate, INPS, INAIL e Comune di Lecce) 
pervengono tramite P.E.C. all’indirizzo 
appositamente dichiarato/generato per 
l’impresa ai fini della Comunicazione Unica, 
nonché a quello dell’intermediario indicato.
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PROSSIMI SVILUPPIPROSSIMI SVILUPPI

A breve, sarà consentito inoltrare tali 
comunicazioni anche per le attività di:

• somministrazione al pubblico di alimenti e 
bevande

• commercio presso il domicilio dei consumatori

• commercio di prodotti per mezzo di apparecchi 
automatici

• commercio per corrispondenza, televisione o altri 
sistemi di comunicazione

• agenzie d’affari 
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PROSSIMI SVILUPPIPROSSIMI SVILUPPI

E’ stata inoltre già esaminata la possibilità ed 
è in corso uno studio di fattibilità al fine di 
coinvolgere nel progetto la ASL competente 
per consentire all’imprenditore, o suo 
delegato, di inoltrare, mediante lo stesso 
applicativo telematico, le  relative richieste di 
registrazione per il rispetto della normativa di 
carattere sanitario.
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FASI DEL PROGETTOFASI DEL PROGETTO

1. Presentazione del progetto

2. Manifestazione d’interesse inoltrata dal Comune

3. Incontro operativo per la definizione della 
convenzione e le relative modalità operative

4. Sottoscrizione della convenzione 

5. Giornata di formazione

6. Abilitazione del sistema STARWEB

7. Avvio delle attività
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• La Camera di Commercio di Lecce richiede pertanto a 
ciascun Comune di compilare e trasmettere il 
questionario incluso nel CD-ROM consegnato, che 
consentirà di poter “mappare” i SUAP già istituiti nei 
Comuni della provincia di Lecce.

• Se interessato ad avviare il progetto “ComUnica la tua 
attività commerciale” innanzi descritto, il Comune è 
invitato inoltre a compilare e trasmettere la 
manifestazione d’interesse (fac-simile incluso nel cd-
rom), a seguito della quale sarà programmato un 
incontro per l’esame della Convenzione e per le relative 
modalità operative.
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GRAZIE

PER L’ATTENZIONE

Fine presentazioneFine presentazione
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